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Değerli Müşterimiz,
Ürününüzü keyifle kullanmanızı dileriz. Yenilikçi teknolojilerde lider bir firma olan Fakir Hausgeräte’yi 
tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz.
Lütfen ürünü kullanmadan önce bu kullanım kılavuzunu dikkatlice okuyun ve ileride başvurmak üzere 
saklayın.

Kullanım Talimatları Hakkında
Bu kullanım talimatları, cihazın düzgün ve güvenli bir şekilde kullanılabilmesi için hazırlanmıştır. Kendi 
güvenliğiniz ve başkalarının güvenliği için ürünü çalıştırmadan önce kullanım kılavuzunu okuyunuz.

Sembollerin Anlamı
Bu kullanım kılavuzunda aşağıdaki sembolleri göreceksiniz:

�UYARI! 
Bu işaret, yaralanma veya ölümle sonuçlanabilecek tehlikeleri belirtir.

�DİKKAT!
Bu işaret, ürününüzün zarar görmesi ya da bozulmasına yol açabilecek tehlikeleri belirtir.

� NOT!
Kullanım kılavuzunda önemli ve faydalı bilgileri belirtir.

Sorumluluk
Bu kullanım kılavuzundaki talimatlara uyulmaması sonucunda ortaya çıkabilecek her türlü hasar ve 
cihazın Fakir Yetkili Servisleri dışında farklı bir yerde tamir ettirilmesi veya cihazın amacına uygun 
olmayan bir şekilde kullanılması durumunda, Fakir Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. A.Ş. sorumluluk 
kabul etmez.

CE Uygunluk Deklarasyonu

� Bu cihaz, Avrupa Birliği’nin 2014/30/EU Elektromanyetik Uyumluluk Direktifi ve 2014/35/EU 
Alçak Gerilim Direktifi’ne tamamen uygundur. Ürün, cihaz tip etiketinde CE işaretine sahiptir.

Kullanım Alanı
Ürün modeli, ev tipi kullanım için tasarlanmıştır. İş yeri ve sanayi tipi kullanıma uygun değildir. Aksi 
kullanım sonucu üründe oluşan herhangi bir arıza durumunda, yetkili servislerimiz garanti kapsamı 
dışında hizmet verecektir.
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Yetkisiz Kullanım
•	 Kısıtlı Kapasiteler ve Gözetim: Bu cihaz, güvenliklerinden sorumlu bir 

kişi tarafından kullanımı hakkında açıklamalar yapılmadığı veya gözetim 
altında olmadıkları sürece, fiziksel, algısal veya zihinsel kapasiteleri kısıtlı 
olan veya yeterli tecrübe ve/veya bilgiye sahip olmayan kişiler (çocuklar 
dahil) tarafından kullanılmamalıdır. Çocukların cihazla oynamaması için 
gözetim altında tutulması gerekmektedir.

•	 Kısıtlı Yetkinliklerle Kullanım: Cihaz, 8 yaş ve üzeri çocuklar ile sınırlı 
fiziksel, duyusal ve zihinsel becerilere sahip veya deneyim ve bilgi eksikliği 
olan kişiler tarafından yalnızca gözetim altında oldukları, cihazın güvenli bir 
şekilde kullanımına dair talimat verildiği ve muhtemel tehlikeleri anladıkları 
takdirde kullanılabilir.

•	 Ambalaj Malzemeleri: Paketin içinden çıkan poşet gibi maddeleri 
çocuklardan uzak tutunuz. Boğulma tehlikesi mevcuttur!

•	 Temizlik ve Bakım: 8 yaşından küçük çocuklar, gözetim altında olmadıkları 
sürece cihazın temizliğini ve bakımını yapmamalıdır.

•	 Cihaz ve Kablo Güvenliği: Cihazı ve kablosunu, 8 yaşından küçük 
çocukların erişemeyeceği yerlerde saklayınız. Çocukların cihazla 
oynamaması için gözetim altında tutulmaları gerekmektedir. Elektrikli 
cihazlar çocuklar için oyuncak olarak kullanılmamalıdır. Bu nedenle, cihazı 
çocukların ulaşamayacağı yerlerde kullanınız ve saklayınız. Çocuklar, 
elektrikli bir cihazın kullanımıyla ilgili tehlikelerin bilincinde olamayabilirler. 
Elektrik kablosunun cihazdan sarkmasına izin vermeyiniz.

Güvenlik Uyarıları
Elektrikli bir cihaz kullanırken, aşağıdaki önlemleri her zaman almanız 
gerekmektedir. Yangın, elektrik çarpması ve kişisel yaralanmaları önlemek 
için:
•	 Kullanım Kılavuzunu Okuyun: Kullanım kılavuzundaki bilgileri dikkatlice 

okuyunuz ve kılavuzu saklayınız. Cihazı üçüncü bir kişiye verirken, kılavuzu 
da birlikte vermeyi unutmayınız.

•	 İlk Kullanım: Ürünü kolisinden çıkardığınızda, aksesuarların ve aparatların 
tam olduğundan emin olunuz. Kutuda eksik parça var ise, en yakın 
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Fakir Yetkili Servisi’ne başvurunuz. Aksesuarların ve aparatların koruma 
poşetlerini boğulma riskini engellemek için çocuklardan ve bebeklerden 
uzak tutunuz.

•	 Cihazın Durumunu Kontrol Edin: Cihazın üzerinde, kasasında, 
kablosunda veya fişinde herhangi bir sorun olduğunu düşünüyorsanız, 
cihazı çalıştırmayınız ve en yakın Fakir Yetkili Servisi’ne başvurunuz.

•	 Kablo ve Fiş Güvenliği: Elektrik kablosu veya fişinde bir arıza ya da hasar 
var ise, cihazı kullanmayınız. Cihazı uzatma kablosuyla kullanmayınız 
ve elektrik kablosunun ısı kaynağı ya da sivri uçlarla temas etmemesine 
özen gösteriniz. Fişi prizden çekmek istediğinizde, mutlaka fişten tutarak 
çekiniz. Kabloyu çekmeyiniz veya cihazı kablodan tutarak kaldırmayınız.

•	 Çocukların Güvenliği: Makinenizi asla fişe takılı iken gözetiminiz dışında 
bırakmayınız. Gözetiminiz dışında çocukların cihazla oynamasına izin 
vermeyiniz. Cihazın elektrik kablosunu çocukların erişemeyeceği yerlerde 
saklayınız. Elektrikli cihazlar çocuklar için oyuncak değildir.

•	 Cihazın Kullanımı: Cihazı açık havada kullanmayınız. Makineniz kir 
veya yağmurdan olumsuz etkilenebilir. Makinenizi suya daldırmayınız ve 
yağmur ya da rutubetten koruyunuz. Cihaz elektrik gücüyle çalıştığından 
elektrik çarpma tehlikesi vardır. Bu nedenle fişe kesinlikle ıslak ellerle 
dokunmayınız. Cihazı yanıcı veya patlayıcı maddeler (örneğin benzin veya 
alkol), yanan veya tüten nesneler (örneğin sigaralar, kibritler veya sıcak kül) 
ile temizlemek için kullanmayınız.

•	 Bakım ve Temizlik: Temizlik ve bakım işlemleri öncesinde cihazın fişini 
prizden çekiniz ve cihazın soğumasını bekleyiniz.

•	 Kullanım Kısıtlamaları: Elektrikli cihazı yalnızca kullanım amacı 
doğrultusunda kullanınız. Cihazı talimatlara aykırı şekilde kullanmak, 
cihazın ömrünü kısaltabilir ve güvenlik riskleri oluşturabilir.

Ürüne Özel Güvenlik Uyarıları
•	 Aşağıda belirtilen güvenlik kurallarına uyulmaması ürün arızasına veya 

başka öngörülemeyen kayıplara yol açabilir.
•	 Lütfen ürünü Kullanım Kılavuzu’nda belirtildiği şekilde kurunuz ve kullanınız.
•	 Dört aydan küçük yavru kedilerin ve 600 g’dan daha az ağırlığa sahip 
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kedilerin bu ürünü kullanması önerilmez.
•	 Ürünü yüksek sıcaklık ve neme maruz bırakmayınız.
•	 Ürünün kapalı alanlarda kullanılması tavsiye edilir. Cihazın dış kasasında 

UV koruyucu bulunmasına rağmen doğrudan güneş ışığından uzak tutunuz 
ve açık alevlerden koruyunuz.

•	 Cihaz düşük voltaj kullansa da güç kablosunun evcil hayvanlar tarafından 
ısırılması elektrik kaçağına neden olabilir. Lütfen evcil hayvanlarınızın ürünü 
kullanırken uygun şekilde yönlendirilmesini sağlayınız.

•	 Cihazın hasar görmesini veya güvenlik tehlikelerini önlemek için yalnızca 
orijinal güç kablosunu kullanınız.

•	 Cihazın ağırlık sensörlerinin düzgün çalışması için düz bir yüzeye 
yerleştiriniz.

•	 Ürünün suya batırmayın veya doğrudan suyla temas ettirmeyiniz.
•	 Altındaki ağırlık sensörünü korumak için ürünü taşırken nazikçe kaldırın ve 

yerleştirin.
•	 Ürünü uzun süre kullanmayacak veya taşımayacaksanız, fişini çekmeniz 

önerilir.
•	 Çocuklar bu ürünü yalnızca yetişkinlerin gözetimi ve rehberliği altında 

kullanmalıdır.
•	 Onarımlar, kazara hasarı önlemek için yalnızca profesyonellerin rehberliğinde 

yapılmalıdır.
•	 Cihazın üstüne herhangi bir nesne koymamalı veya üstüne bastırmamalısınız; 

bu, cihazın yanlış çalışmasına neden olabilir.
•	 Uzun süre evden ayrılmadan önce, kutunun içinde yeterli kedi kumu ve atık 

haznesinde yeterli boş alan olduğundan emin olunuz.

�UYARI!
•	 Kum dışına tuvaletini yapan kediler için uygun değildir.

Kullanım kılavuzunda yazılı olan güvenlik kurallarını ve kullanım 
talimatlarını dikkatlice okuyunuz.  

Bu kullanım kılavuzunu gelecekteki kullanımlar için saklayınız.
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Kutuyu Açma
•	 İlk kullanımdan önce cihazı ve aksesuarları kutusundan çıkarınız ve hasar veya arızalara karşı 

kontrol ediniz. Cihazda herhangi bir arıza veya hasar varsa, cihazı kullanmayınız ve Fakir Yetkili 
Servisi’ne başvurunuz.

•	 Tamir işlemleri kesinlikle Fakir Yetkili Servisi tarafından yapılmalıdır.
•	 Yetkisiz kişiler tarafından yapılan tamir işlemleri kullanıcı için zararlı olabilir.

�UYARI!
Kesinlikle hatalı veya kusurlu bir ürünü kullanmayınız.

Kutu İçindekiler
•	 Ana Ünite (Otomatik Kedi Tuvaleti)  1 adet
•	 20 'li Çöp Torbası     4 adet
•	 Kum Paspası           1 adet

•	 Kum Ölçü Kabı         1 adet
•	 Güç kablosu             1 adet
•	 Kullanım Kılavuzu ve QR Garanti Belgesi

Teknik Bilgi
Çalışma Gerilimi	 :AC 100-240V
Güç	 : 30W
Kum Haznesi Kapasitesi: 
Minimum 500g - Maksimum 2000g (2kg)
Atık Haznesi Hacmi	: 9L
Sensörler:
•	Kızılötesi hareket algılama sensörü
•	Ağırlık sensörleri (kedi algılama ve atık tartımı için)
•	Mesafe sensörü (doluluk ve hata algılama için)
Çalışma Modları: 
Normal / Sessiz / Gece modu

Ek Özellikler:
•	Otomatik temizleme döngüsü (kedinin 

ayrılmasından sonra 30–120 dk ayarlanabilir 
kuruma süresi)

•	UV-C LED hijyen fonksiyonu
•	Atık kabı dolu uyarısı
•	Kum dara alma ve kalibrasyon fonksiyonları
•	Manuel kum boşaltma modu
Uygulama Desteği: Fakir PetPard
Kullanım Ömrü: 5 yıl 

� NOT!
Ürünün üzerinde bulunan işaretlemeler veya ürünle birlikte verilen diğer basılı dökümanlarda beyan 
edilen değerler, ilgili standartlara göre laboratuvar ortamında elde edilen değerlerdir. Bu değerler, 
ürünün kullanım ve ortam şartlarına göre değişebilir.

Ürün Parçalarının Tanıtımı
1.	 Ana Ünite: Kedinizin tuvaletini yaptığı ve otomatik temizleme mekanizmasının bulunduğu ana gövde.
2.	 Kum Haznesi: Kumun bulunduğu ve döner mekanizma sayesinde temizliğin yapıldığı bölüm.
3.	 Atık Kabı (Çekmece): Kumdan ayrılan atıkların toplandığı kapalı hazne.
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4.	 Kum Dara Alma Düğmesi: Kum tartımını sıfırlamak veya kalibrasyon yapmak için kullanılır. Aynı 
zamanda Wi-Fi eşleştirme moduna geçmek için de kullanılır.

5.	 Temizleme Düğmesi: Manuel temizlik döngüsünü başlatır.Aynı zamanda çöp kovasını sıfırlamak 
için de kullanılır.

6.	 Kum Ekleme Düğmesi: Yeni kum ekleme işlemini onaylamak için aynı zamanda kum boşaltma 
moduna geçmek için kullanılır.

1

2

3
4 5 6

7.	 Güç Bağlantı Noktası ve Açma/Kapama Düğmesi: Güç kablosunun takıldığı giriş ve cihazı 
açıp kapatmaya yarayan düğmedir.

8.	 UV LED Sterilizasyon: Temizlik döngüsü sırasında devreye girerek bakteri ve mikropların 
azaltılmasına yardımcı olur, hijyen seviyesini artırır.

9.	 Kızılötesi Hareket Sensörü: Kedinizin cihaz içine girişini algılar, temizlik işleminin güvenli 
zamanda başlamasını sağlar.

10.	Kum Eleği ve Kazıyıcı Aparat: Kullanılmış kumu ayırarak atık kabına yönlendiren mekanizma.
11.	Ağırlık Sensörleri: Kedinin girip çıktığını, kum ve atık miktarını algılar.
12.	LED Göstergeler: Cihazın çalışma durumunu, hata kodlarını ve uyarılarını renklerle bildirir.

8

10
11

12
9 

7

Düğme Kısa Bas (Bas - Bırak) Uzun Bas (~3 saniye basılı tut bırak)

Wi-Fi Wi-Fi eşleştirme moduna geçer Kum dara (sıfırlama) alma moduna geçer

Temizleme Temizleme döngüsünü başlatır Çöp kovasını sıfırlar

Kum Ekleme Kum Ekleme işlemini onaylar Kum boşaltma moduna geçer.
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� NOT!
•	 Cihazı sıfırlamadan önce kazan içindeki kumu ve atık kabını boşaltın.
•	 Kum boşaltma işleminden sonra kum transfer kapağının tam kapandığını kontrol edin.
•	 Kedinizin yanlışlıkla basmasını önlemek için düğmelerde 150 milisaniyelik gecikme süresi 

bulunmaktadır. Bu nedenle düğmelere sadece kısa bir dokunuş yerine, biraz daha uzun süre basılı 
tutulup bırakılması gerekir.

�DİKKAT!
Cihazı ilk kez çalıştırırken içinin boş olduğundan emin olunuz. Cihazın için boş olduğu halde kırmızı 
ışık hızlı bir şekilde yanıp sönüyorsa orta tuşa 2 sn basılı tutup bırakın. Taşıma esnasında kalibrasyon 
bozulduysa bu işlemin yapılması gerekmektedir. Ayrıca kum ekleyip, pembe yanıp sönme uyarısı 
söndükten sonra mutlaka Kum Ekleme tuşuna basın. Aksi halde cihaz yanlış tartım yapacak ve 
kullanımda sorun yaşayacaksınız.

Cihazın Kurulumu
1.	 Yerleşim Alanını Hazırlayın
•	 Cihazı düz ve sert bir zemin üzerine yerleştirin.
•	 Cihazın kazan içinde herhangi bir yabancı cisim olmadığını kontrol edin.
2.	 Cihazı Açın
•	 Güç kablosunu prize takın.
•	 Arka taraftaki açma/kapama düğmesini “1” konumuna getirerek cihazı çalıştırın.
•	 Kazan kısa bir süre dönerek kendini konumlandıracaktır.
3.	 Kum Ekleme
•	 Kazan ışığı pembe yanıp sönmeye başladığında 1000 g (1 kg) - 2000 g (2 kg) arasında kum ekleyin.
•	 Doğru miktarda kum konulduğunda ışık sabit yeşil yanar.
•	 Fazla kum konulursa ışık mavi yanıp söner; bu durumda bir miktar kum çıkartın.
•	 Kum ekledikten sonra cihazın üzerindeki Kum Ekleme düğmesine basın.
•	 Kazan içinde lacivert ışık 2 saniye yanıp söner ve cihaz kullanıma hazır hale gelir.

�UYARI!
•	 Kazan içinde kum varken cihazı yan veya ters çevirmeyin.
•	 Kazan transfer kapağının tam kapalı olduğundan emin olun. Tam kapanmıyor ise elinizle kapağı 

açıp kapatarak arasında kalmış olan kum tanelerini temizleyin.
4.	 Atık Kabını Hazırlayın
•	 Atık kutusuna mutlaka çöp poşeti yerleştirin.
•	 Böylece temizlik ve boşaltma işlemleri kolaylaşır.
5.	 Bekleme Konumu
•	 Kurulum tamamlandığında cihaz boşta beklerken kazan içinde renk geçişli ışık animasyonu yanar.
•	 Bu ışık modu mobil uygulama üzerinden değiştirilebilir.
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�DİKKAT!
Cihazı ilk kez çalıştırırken içinde ağırlık varken başlatmayın. Ayrıca ağırlığı yerleştirip yeşil ışık yandıktan 
sonra mutlaka Kum Ekleme tuşuna basın. Aksi halde cihaz yanlış tartım yapacak ve kullanımda sorun 
yaşayacaksınız.

Cihazın Kullanımı
•	 Kediniz tuvalete girdikten sonra cihaz üzerindeki kızılötesi hareket sensörü ve ağırlık sensörleri, 

kediyi 15 saniyeden fazla içeride kalması durumunda algılar.
•	 Kediniz çıktıktan sonra cihaz 30 dakika kuruma süresi bekler. (Süre, mobil uygulama üzerinden 

30–120 dakika arasında ayarlanabilir.)
•	 Kuruma süresi boyunca:

	- Cihaz içinde kırmızı ışık sabit yanar.
	- Cihaz üzerindeki düğmeler geçici olarak devre dışı kalır.

•	 Kuruma süresi bittiğinde cihaz otomatik olarak temizleme döngüsünü başlatır.
•	 Temizlik tamamlandıktan sonra cihaz tekrar hazır konuma geçer.
•	 Atık kabı dolduğunda:

	- Cihaz üzerinde yeşil ışık yanıp söner,
	- Mobil uygulama üzerinden de uyarı alınır.

•	 Atık bir noktada toplanmışsa, çekmeceyi ileri geri sallayarak atığı dağıtabilir ve atık kabını daha 
verimli şekilde kullanabilirsiniz.

•	 Manuel temizlik, kum ekleme, kum boşaltma ve kalibrasyon işlemleri ayrıca mobil uygulama 
üzerinden yapılabilir.

Kullanım Uyarıları
•	 Cihaz çalışırken → Cihaz herhangi bir işlem yaparken (temizlik, kum boşaltma vs.):

	- Üzerindeki düğmeler işlevsizdir.
	- Mobil uygulama üzerinden gönderilen komutlar işleme alınmaz.

•	 Bu durumda düğmeye bastığınızda cihaz içinde kırmızı ışık yanıp söner ve işlemin geçersiz 
olduğunu bildirir.

•	 Kazan içinde yanıp sönen bir ışık görürseniz, bu cihazda bir hata oluştuğu anlamına gelir.
	- Hangi renk ışığın hangi hataya karşılık geldiği Hata Kodları bölümünde açıklanmıştır.
	- Ayrıntılı hata bilgisine mobil uygulama üzerinden ulaşabilirsiniz.

•	 Kum ve kedi ağırlıkları ölçümünde ±300 g’a kadar farklılık olabilir.
	- Bu değerin üzerinde fark görürseniz, mobil uygulamadaki kalibrasyon modu ile ağırlık ayarını 
güncelleyiniz.

•	 Atık kabı 1 kg doluluğa ulaştığında cihaz uyarı verir.
	- Atık tek bir noktada toplanmışsa, kabı ileri geri sallayarak dağıtabilir ve böylece sıfırlama 
yapabilirsiniz.

•	 Atık kabı bölümünün üst kısmında hareketli bir kapak bulunmaktadır.
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	- Atık kabı uyarısı verdiğinde sıfırlama yapmadan önce kapağa denk gelen orta kısmın boş 
olduğundan emin olunuz.

	- Bu bölüm dolu olursa kazan içindeki atık aktarılmaz ve cihaz zarar görebilir.
	- Kazanın içinde bulunan atık transfer kapağını belli aralıklarla temizleyiniz. Cihaz boşta beklerken 
atık transfer kapağının kapalı pozisyonda olduğunu belirli aralıklarla kontrol ediniz.

•	 Temizlik işlemi sırasında, kazan içinde LED ışık kapanır ve bakteri temizleme özelliği olan UV-C 
LED devreye girer.

Mobil Uygulama
Cihaz Ekleme
1.	 Uygulamayı ilk açtığınızda, e-posta ve şifre belirleyerek kayıt olabilirsiniz. Dilerseniz Google (Gmail) 

hesabınızla da kolayca kayıt olabilirsiniz. (Şekil 1)
2.	 Uygulama açıldığında 4 sekme göreceksiniz:

Evim: PetPard cihazlarınızı listeleyen ekrandır. Buradan cihazınızı görebilir ve işlem yapabilirsiniz. 
(Şekil 2)
Kedilerim: Kedi(ler)inizi bu ekrandan ekleyebilir ve düzenleyebilirsiniz. Cihaz, ağırlık ölçümüne 
bakarak kullanım raporlarını kedi bazlı olarak sunar.
Raporlar: Cihazla ilgili tüm raporları bu sekmede takip edebilirsiniz.
Hesabım: Uygulama üyelik bilgilerini ve cihaz ayarlarını bu sekmeden yönetebilirsiniz.
Uygulamaya giriş yaptıktan sonra sağ üst köşede bulunan “+” düğmesine dokunarak ürün ekleme 
işlemini başlatabilirsiniz.

3.	 Cihaz ekleme butonuna dokunduğunuzda üst ekranda bir uyarı göreceksiniz. Bu uyarıyı lütfen 
dikkate alınız. Cihazı ilk defa çalıştırıyorsanız, kazan içinin boş olduğundan emin olunuz. Devam 
Et’e bastıktan sonra Cihaz Ekleme ekranına geçeceksiniz. (Şekil 3)

4.	 Bu aşamada uygulama sizden konum izni isteyecektir. İzni “Uygulama Kullanırken” veya “Bir Kez 
İzin Ver” seçeneklerinden birini tercih ederek verebilirsiniz. (Şekil 4) 

Şekil 2 Şekil 4Şekil 1 Şekil 3
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5.	 PetPard cihazınızın üzerindeki (�) Wi-Fi düğmesine basarak cihazınızı bağlantı moduna alın.
Ardından uygulama üzerinde Bulunan cihazlar listesinde Petpard_ ismiyle başlayan cihazı 
seçeceksiniz. (Şekil 5)

6.	 Cihazı seçtikten sonra cihaza bağlanılıyor ekranı gelecek ve uygulama cihaza bağlanacaktır. (Şekil 6)
7.	 Uygulama cihaza bağlandıktan sonra ev veya ofis internetinizi bulmak için Wi-Fi ağlarını 

tarayacaktır. (Şekil 7)
8.	 Tarama bittikten sonra Wi-Fi listesinden kendi ev veya ofis ağınızı seçiniz ve Wi-Fi şifrenizi giriniz. 

(Şekil 8)

Şekil 6 Şekil 8Şekil 5 Şekil 7

9.	 Wi-Fi şifrenizi girdikten sonra cihaz yapılandırma işlemi başlayacaktır. (Şekil 9)
10.	Başarılı ekranına ulaştığınızda işlem başarıyla tamamlanmış olacaktır. Tamam seçeneğine 

dokunarak uygulamanın ana ekranına geçiş yapabilirsiniz. (Şekil 10)
11.	Bu aşamadan sonra cihazınızı Evim sekmesinde bağlı olarak görebileceksiniz. Cihazın üzerine 

dokunarak Cihaz Yönetim Ekranına geçiş yapabilirsiniz. (Şekil 11)
12.	Bu ekrandan cihazınızın tüm yönetim işlemlerini gerçekleştirebilir ve cihaz fonksiyonlarını kolayca 

çalıştırabilirsiniz. (Şekil 12)

Şekil 10 Şekil 12Şekil 9 Şekil 11
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� NOT!
•	 Bu bölümdeki işlemler yalnızca cihaz boşta beklerken başlatılabilir. 
•	 Bir mod aktifken, o mod tamamlanmadan başka moda geçiş yapılamaz.

Fonksiyonlar
Temizle Butonu
•	 Cihaz otomatik temizleme yapar, ancak manuel başlatmak için bu butonu kullanabilirsiniz.
•	 Temizlik tamamlandığında uygulamadan bildirim gönderilir.
Kumu Boşalt Butonu
•	 Cihazdaki kumu tamamen boşaltmak için kullanılır.
•	 Çalışması için kum miktarının 1000 g’dan az, atık kabının 750 g’dan az olması gerekir.
•	 Çalışırken pembe ışık yanar; işlem bitince söner ve bildirim gönderilir.
Kum Ekle Butonu
•	 Yeni kum eklediğinizde bu butona basarak ağırlığın kaydedilmesini sağlayın.
Kum Dara Alma Butonu
•	 Kum bilgisinin yanlış ölçüldüğünü düşünüyorsanız ağırlık bilgisini sıfırlar.

Adımlar:
•	 Butona basın � kazan içinde mavi ışık yanar.
•	 Kum boşaltın � uygulamadan Onayla butonuna basın.
•	 Işık söner ve tekrar mavi yanar.
•	 Yeni kumu ekleyin � ağırlık bilgisi ekranda görünür.
•	 Kum 500 g – 2000 g arası olmalıdır.
•	 Onayladıktan sonra mavi ışık söner ve cihaz hizalama yaparak hazır hale gelir.
•	 Hâlâ hata varsa kalibrasyon modunu kullanın.
Atık Kabını Sıfırla Butonu
•	 Atık çekmecesini boşalttığınızda kayıtlı atık bilgisini sıfırlar.
•	 Sarı ışık 2 saniye yanıp söner ve söner.
•	 Not: Sıfırlamadan önce çekmece kapağının orta kısmının boş olduğundan emin olunuz.
Kalibrasyon Butonu
•	 Kum veya kedi ağırlığı yanlış ölçülüyorsa kullanılabilir (sadece mobil uygulamadan başlatılır).

Adımlar:
•	 Cihazı boşaltın � “Devam” seçeneğine basın.
•	 Bilinen ağırlıktaki bir cismi içine koyun � uygulamadan ağırlığı girip onaylayın.
•	 Cihaz kendini kalibre eder.
•	 Cismi çıkarın � kum ekleyip “Kum Ekle” butonuna basın.
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Cihaz Ayarları
LED Butonu
•	 Bekleme konumunda LED ışık modunu değiştirir:
•	 Animasyon modu � renk geçişleri.
•	 Normal modu � seçilen renk sabit.
•	 Kapalı � LED tamamen kapanır (ışığa duyarlı kediler için).
LED Rengi Butonu
•	 Kazan içi LED rengini seçmenizi sağlar.
•	 Animasyonda ise otomatik olarak normal moda geçer.
Çalışma Modu Butonu
•	 Normal mod � farklı hızlarda çalışarak temizliği hızlı tamamlar.
•	 Sessiz mod � daha yavaş ve sessiz temizlik yapar.
Gece Modu Butonu
•	 22:00 – 10:00 saatleri arasında cihazın çalışmasını engeller.
Kuruma Süresi Butonu
•	 Temizlik öncesi bekleme süresini 30 -120 dk arasında ayarlamanızı sağlar.
•	 Daha uzun süre seçerseniz temizlik kalitesi artar.
Kedi Ağırlığı Butonu
•	 Minimum algılanma ağırlığını 700 g - 3000 g arasında ayarlayabilirsiniz.
•	 Küçük kediler için cihazın devreye girmesini engellemek amacıyla kullanılabilir.

Hata Durumları ve Çözümleri
Mesafe Sensörü Kirli (Lacivert ışık)
•	 Sensör 4 dk’dan uzun süre cisim algılarsa hata verir.
•	 Sensörü temizleyin � normale döndüğünde cihaz kendini sıfırlar.
Kum Fazla (Mavi ışık)
•	 2000 g’dan fazla kum olduğunda cihaz hata verir.
•	 Fazla kumu azaltın � cihaz normale döner.
Kum Az (Pembe ışık)
•	 500 g’dan az kum olduğunda hata verir.
•	 Kum ekleyin, ardından “Kum Ekle” butonuna basın.
Atık Kabı Dolu (Yeşil ışık)
•	 Atık 1000 g’dan fazla olduğunda hata verir.
•	 Çekmeceyi boşaltın veya sallayarak dağıtın � “Temizle” butonuna 2 saniye basılı tutun.
Atık Boşaltım Kapağı Sıkıştı (Mor ışık)
•	 Kapağa cisim sıkıştığında hata verir.
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•	 Cismi çıkarın � ardından “Temizle” butonuna 2 saniye basın.
Transfer Kapısı Açılmadı (Kırmızı ışık)
•	 Kazan ile atık kutusu arasındaki kapak açılmadığında hata verir.
•	 Çekmeceyi çıkarın, kapağı kontrol edin � engeli kaldırıp cihazı yeniden başlatın.

Cihazın Temizlik ve Bakımı
•	 Temizlik öncesi cihazın fişini prizden çekmeyi unutmayınız.
•	 Cihazınızı kedi sayınıza ve kullanım sıklığına göre düzenli aralıklarla temizleyiniz. Düzenli 

temizlik, atıkların kazana çarpması sonucu oluşabilecek kalıcı leke ve kötü kokuları önler.
•	 Kazan ve kazıyıcı aparatı nemli bezle siliniz.
•	 Mesafe sensörünü temizlerken üzerinde leke kalmamasına dikkat ediniz.
•	 Kum eleği sökülerek ayrı şekilde yıkanabilir.
•	 Çöp kovasını düzenli boşaltın ve poşet değişimini yapın.
•	 Alkol veya aşındırıcı kimyasallar kullanmayın, plastik yüzeylere zarar verebilir.
•	 Plastik parçaların ömrünü uzatmak için alkol veya alkol içerikli temizlik ürünleri kullanmayınız.

Cihazın Saklanması
•	 Cihazı uzun süre kullanmayacaksanız fişini prizden çıkarın.
•	 Saklamadan önce cihazın içindeki kum ve atık çekmecesini tamamen boşaltın.
•	 Kazanı ve parçaları temizleyip kurutun, cihazın tamamen kuru olduğundan emin olun.
•	 Cihazı serin ve kuru bir ortamda, doğrudan güneş ışığına ve neme maruz kalmayacak şekilde 

saklayın.
•	 Cihazı taşırken veya saklarken nazikçe kaldırın, altındaki ağırlık sensörlerini darbelerden 

koruyun.
•	 Üzerine ağır eşya koymayın ve cihazın üzerine basmayın.
•	 Çocukların ulaşamayacağı bir yerde muhafaza edin.
•	 Mümkünse cihazı örtü veya kutu içinde saklayın.

Geri Dönüşüm
Cihazınızın kullanım ömrü sona erdiğinde aşağıdaki adımları izleyerek doğru şekilde geri dönüşüm 
sağlayınız:
•	 Cihazın kablosunu keserek kullanılamaz hale getiriniz.
•	 Cihazı, ülkenizdeki geçerli yasalara göre bu tür cihazlar için özel olarak  

tanımlanan atık kutularına bırakınız.
•	 Elektrikli atıklar evsel atıklarla birlikte bertaraf edilmemelidir.
•	 Cihazı, elektrikli atıklar için belirlenen çöp kutularına atınız.
•	 Cihazın ambalajı geri dönüşüm özellikli malzemelerden oluşur.
•	 Ambalaj malzemelerini uygun geri dönüşüm kutularına atınız.
•	 Cihaz, WEEE (AEEE Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyalar) Yönetmeliğine uygundur.

♻
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� NOT!
•	 Müşteri hizmetlerini aramadan önce sorunu/arızayı kendiniz düzeltip düzeltemeyeceğinizi kontrol 

ediniz. Bunun için lütfen “Sorun Giderme” bölümüne bakınız. Sorunu/arızayı çözemiyorsanız, 
müşteri hizmetlerini arayınız.

•	 Aramadan önce lütfen model adını ve ürün seri numarasını yanınızda hazır bulundurunuz.  
Bu bilgileri ürününüzün Tip Etiketi üzerinde bulabilirsiniz. 
Yardım Hattı: (+90 212) 444 0 241

Sorun Giderme
Cihazınız, herhangi bir arızaya karşı kalite kontrolden geçirilmiştir. Ancak, herhangi bir nedenden 
dolayı çalışmazsa, Fakir Yetkili Servisi’ne başvurmadan önce aşağıdaki tabloda yer alan çözüm 
yollarını deneyiniz.

Sorun Muhtemel Neden Çözüm

Cihaz hiç çalışmıyor Güç kablosu takılı değil / Açma-
kapama düğmesi kapalı

Güç kablosunu ve priz bağlantısını kontrol 
edin, düğmeyi 1 konumuna getirin.

Drum dönmüyor Kazan içinde yabancı cisim var Kazanı kontrol edin, sıkışan cismi çıkarın.

Lacivert ışık yanıp sönüyor Mesafe sensörü kirli veya uzun 
süre cisim algılıyor

Mesafe sensörünü temizleyin; normale 
döndüğünde cihaz otomatik çalışmaya başlar.

Mavi ışık yanıp sönüyor Kum miktarı 2000 g’dan fazla Fazla kumu çıkarın.

Pembe ışık yanıp sönüyor Kum miktarı 500 g’dan az Kum ekleyin ve Kum Ekle düğmesine basın.

Yeşil ışık yanıp sönüyor Atık kabı dolu (1 kg’dan fazla) veya 
atık tek noktada birikmiş

Atık kabını boşaltın. Eğer içinde yer varsa 
sallayarak dağıtın ve cihazı sıfırlayın.

Mor ışık yanıp sönüyor
Atık boşaltım kapağına cisim 
sıkışmış

Kapağı kontrol edin, sıkışan cismi çıkarın. 
Ardından Temizle butonuna 2 sn basılı tutarak 
cihazı yeniden başlatın.

Kırmızı ışık yanıp sönüyor Transfer kapısı açılmadı / kapak 
sıkıştı

Atık çekmecesini çıkarın, kapağı kontrol edin. 
Engeli kaldırıp cihazı yeniden başlatın.

Ağırlık hatalı ölçülüyor Kum veya kedi ağırlığı farklı çıkıyor Mobil uygulamadan Kum Dara Alma veya 
Kalibrasyon modunu kullanın.

Atık kabı sık uyarı veriyor Atık sensörü yok, ölçüm kum 
ağırlık farkına göre hesaplanıyor

Atığı dağıtın, gerekirse manuel sıfırlama yapın.

Cihaz ilk çalıştığında 
sürekli olarak kırmızı ışık 
yanıyor.

Kazan içerisinde ağırlık var.
Kazan içerisinde ağırlık olmadığı 
halde sensör algılıyor olabilir.

Cihaz ilk çalıştığında kazan içerisi boş olmalı.
Temizleme butonuna 2 saniye basıp bırakın.

Gönderim 
Cihaza herhangi bir zarar gelmesini önlemek için aşağıdaki adımları izleyerek cihazınızı güvenli bir 
şekilde taşıyınız:
•	 Cihazı orijinal ambalajında taşıyınız.
•	 Orijinal ambalaj mevcut değilse, benzer bir takviye malzemeli ambalaj kullanınız.
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Dear Customer,
We hope you enjoy using your product. Thank you for choosing Fakir Hausgeräte, a leader in 
innovative technologies. Please read this user manual carefully before using the product and keep it 
for future reference.

Usage Instructions
These usage instructions are prepared to ensure that the device is used properly and safely. For your 
safety and the safety of others, please read the user manual before operating the device.

Meaning of Symbols
In this user manual, you will see the following symbols:

�WARNING!
This symbol indicates hazards that could lead to injury or death.

�CAUTION!
This symbol indicates hazards that could cause damage to your product or malfunction.

� NOTE!
Indicates important and useful information in the user manual.

Responsibility
Fakir Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. A.Ş. accepts no responsibility for any damage or repairs made 
outside Fakir Authorized Service Centers or for improper use of the device resulting from non-
compliance with the instructions in this user manual.

CE Declaration of Conformity

� This device complies fully with the European Union’s 2014/30/EU Electromagnetic 
Compatibility and 2014/35/EU Low Voltage Directives. The product bears the CE mark on 

the device type label.

Intended Use
The product model is designed for home use. It is not suitable for workplace or industrial use. Any 
malfunction resulting from such use will not be covered by our authorized service.
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Unauthorized Use
In the following cases of unauthorized use, the device may be damaged or 
cause injuries:
•	 Restricted Capabilities and Supervision: This device should not be used 

by persons (including children) with limited physical, sensory, or mental 
capabilities or lack of experience and/or knowledge, unless they are 
supervised by a person responsible for their safety or given instructions 
regarding the safe use of the device. Children should be supervised to ensure 
they do not play with the device.

•	 Use with Limited Abilities: The device can be used by children aged 8 years 
and above and persons with limited physical, sensory, or mental capabilities 
or lack of experience and knowledge only if they are supervised, given 
instructions on safe use, and understand the potential hazards.

•	 Packaging Materials: Keep materials like bags included in the package 
away from children. There is a risk of suffocation!

•	 Cleaning and Maintenance: Children under 8 years should not clean or 
maintain the device unless they are supervised.

•	 Device and Cable Safety: Keep the device and its cable out of the reach of 
children under 8 years old. Children should be supervised to ensure they do 
not play with the device. Electrical devices are not toys for children. Therefore, 
use and store the device out of the reach of children. Children may not be 
aware of the dangers associated with the use of an electrical device. Ensure 
the power cord does not hang down from the device.

Safety Warnings
When using an electrical device, always follow the precautions below to prevent 
fire, electric shock, and personal injury:
•	 Read the User Manual: Carefully read the information in the user manual 

and keep it for future reference. If you give the device to a third party, be sure 
to include the manual.

•	 First Use: When you remove the product from its packaging, make sure all 
accessories and attachments are complete. If any parts are missing, contact 
your nearest Fakir Authorized Service Center. Keep the protective bags of the 
accessories and attachments away from children and infants to prevent the 
risk of suffocation.
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•	 Check the Condition of the Device: If you suspect that there is any issue 
with the device, its casing, cable, or plug, do not operate the device and 
contact the nearest Fakir Authorized Service Center.

•	 Cable and Plug Safety: Do not use the device if the power cord or plug is 
faulty or damaged. Do not use the device with an extension cord and ensure 
that the power cord does not come into contact with heat sources or sharp 
edges. When unplugging, always pull the plug itself, not the cord. Do not pull 
on the cord or lift the device by the cord.

•	 Child Safety: Never leave the machine unattended while it is plugged in. Do not 
allow children to play with the device unsupervised. Store the device’s power 
cord out of the reach of children. Electrical devices are not toys for children.

•	 Use of the Device: Do not use the device outdoors. Your machine may be 
adversely affected by dirt or rain. Do not immerse the machine in water and 
protect it from rain or moisture. The device operates with electrical power, 
which poses an electric shock hazard. Therefore, do not touch the plug with 
wet hands. Do not use the device to clean flammable or explosive materials 
(e.g., gasoline or alcohol), burning or smoldering objects (e.g., cigarettes, 
matches, or hot ashes).

•	 Maintenance and Cleaning: Before cleaning and maintenance, unplug the 
device and allow it to cool down.

•	 Usage Restrictions: Use the electrical device only as intended. Using the 
device contrary to the instructions may shorten its lifespan and pose safety risks.

Product-Specific Safety Warnings
•	 Failure to comply with the safety rules set out below may result in product 

malfunction or other unforeseen losses.
•	 Please install and use the product as described in the User Manual.
•	 This product is not recommended for kittens younger than four months of 

age and cats weighing less than 600 g.
•	 Do not expose the product to extreme heat or humidity.
•	 It is recommended to use the product indoors. Although the device's outer 

casing is equipped with UV protection, keep it away from direct sunlight and 
protect it from open flames.

•	 Even though the device runs on low voltage, chewing on the power cord by pets 
can cause an electrical leak. Please ensure your pets are properly supervised when 
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using the product.
•	 To prevent damage to the device or safety hazards, use only the original power cord.
•	 Place the device on a flat surface for the weight sensors to function properly.
•	 Do not immerse the product in water or expose it to direct contact with water.
•	 To protect the weight sensor underneath, gently pick up and put down the product 

when carrying it.
•	 We recommend unplugging the product if you will not be using it for a long time or 

moving it to another location.
•	 Children must only use this product under the supervision and guidance of adults.
•	 To avoid accidental damage, only professionals must repair the product.
•	 Do not place any objects on top of the device or push down on it; this may cause 

the device to malfunction.
•	 Before leaving home for an extended period, ensure there is sufficient cat litter in 

the box and enough space in the waste compartment.

�WARNING!
•	 Not suitable for cats that urinate or defecate outside the litter box.

Carefully read the safety rules and usage instructions in this user 
manual. Keep this user manual for future reference.

Opening the Box
•	 Before first use, remove the device and accessories from the box and check for damage or defects. 

If the device is damaged or defective, do not use it and contact Fakir Authorized Service. 
•	 Repairs should only be performed by Fakir Authorized Service Centers. 
•	 Repairs by unauthorized persons may be harmful to the user.

�WARNING!
Do not use a faulty or defective product.

Contents of the Box
•	 Main Unit (Self-Cleaning Litter Box) x 1 
•	 20 pcs Litter Bags x 4
•	 Litter Mat x 1

•	 Litter Measuring Cup x 1 
•	 Power Cable x 1 
•	 User Manual and QR Warranty Card  
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Technical Information
Operating Voltage	: AC 100-240V 
Power	 : 30W
Litter Container Capacity:
Minimum 500g - Maximum 2000g (2kg) Waste 
Container Volume	 : 9L
Sensors:
•	Infrared motion detection sensor
•	Weight sensors (for detecting cats and 

weighing waste)
•	Proximity sensor (for load and fault detection)
 

Operating Modes:
Normal / Silent / Night mode
Additional Features:
•	Automatic cleaning cycle (adjustable drying time 

30-120 min after the cat leaves)
•	UV-C LED hygiene function
•	Waste container full warning
•	Litter tare and calibration functions
•	Manual litter emptying mode 
APP Support: Fakir PetPard 
Lifetime: 5 years

� NOTE!
The values indicated on the device or in other printed documents provided with the product are 
obtained under laboratory conditions according to relevant standards. These values may change 
depending on the product’s use and environmental conditions.

Getting to know your appliance
1.	 Main unit: The main body where your cat defecates (poops) and where the automatic cleaning 

mechanism is located.
2.	 Litter Container: The section where the litter is located and cleaning is completed by means of a 

rotating mechanism.
3.	 Waste Container (Drawer): Closed container where the waste separated from the litter is collected.
4.	 Litter Tare Button: It is used to reset or calibrate the litter weighing sensor. It is also used to switch 

to Wi-Fi pairing mode.
5.	 Cleaning Button: It initiates the manual cleaning cycle. It is also used to empty the waste container.
6.	 Add Litter Button: Used to confirm the addition of fresh litter and also to switch to the litter emptying mode.

1

2

3
4 5 6

7.	 Power Port and On/Off Switch: It is the port where the power cable is plugged in and the button 
to turn the device on and off.
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8.	 UV LED Sterilization: It is activated during the cleaning cycle, helping to reduce bacteria and 
germs, increasing the level of hygiene.

9.	 Infrared Motion Sensor: Detects when your cat goes inside the device, ensuring that the 
cleaning process starts at the safest time.

10.	Litter Scoop and Scraper: It is the mechanism that separates the waste litter and moves it to 
the waste container.

11.	 Weight Sensors: Sensor that detects when the cat goes in and out, the amount of litter and waste.
12.	 LED Indicators:  Indicates the operating status of the device, error codes and warnings with colors.

8

10
11

12
9 

7

Button Short Press (Press - Release) Long Press (Press and hold for ~3 
seconds, release)

Wi-Fi Switches to Wi-Fi pairing mode Switches to litter tare (reset) mode

Cleaning Starts the cleaning cycle Resets the waste container

Adding litter Confirms Adding litter Switches to litter emptying mode.

� NOTICE!
•	 Empty the litter and waste container from the drum before resetting the device.
•	 After emptying the litter, check that the litter transfer door is fully closed.
•	 The buttons have a 150-millisecond delay to prevent your cat from accidentally pressing them. 

The buttons should therefore be held and released for a little longer, rather than just a short press.

�ATTENTION!
•	 When operating the device for the first time, make sure the interior is empty. If the interior is empty and 

the red light is still flashing rapidly, press and hold the middle button for 2 seconds, then release. This 
step is required if calibration was disturbed during transportation.

•	 Additionally, after adding sand and the pink flashing warning has turned off, be sure to press the Add 
Sand button. Otherwise, the device will measure incorrectly and may cause operational issues.
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Setup Instructions
1.	 Prepare the Area to Place the Device
•	 Place the device on a flat and hard surface.
•	 Check that there are no foreign objects inside the drum.
2.	 Turning on the Device:
•	 Plug the power cable into the socket.
•	 Turn on the device by turning the on/off switch (on the back of the device) to “1”.
•	 The drum will rotate briefly to position itself.
3.	 Adding litter
•	 When the drum light starts flashing pink, add 1000 g (1 kg) to 2000 g (2 kg) of litter.
•	 The light will constantly glow green when the correct amount of litter has been added.
•	 In case of too much litter, the light flashes blue; therefore, remove some litter.
•	 After adding litter, press the Add Litter button on the device.
•	 The dark blue light inside the drum will flash for 2 seconds and the device will be ready for use.

�WARNING!
•	 Do not turn the device on its side or upside down when there is litter in the drum.
•	 Make sure that the drum transfer cover is fully closed. If not fully closed, use your hand to open 

and close the cover to remove any traces of litter.
4.	 Preparing the Waste Container
•	 Always place a litter bag in the waste container.
•	 This makes cleaning and emptying easier.
5.	 Standby Mode
•	 When the setup is complete, a color gradient light animation illuminates inside the drum while the 

device is in standby mode.
•	 This light mode can be changed via the mobile app.

�CAUTION!
When turning on the device for the first time, do not switch it on with a weight/load inside. Also, always 
press the Add Litter button after you have placed the weight and the green light is on. Otherwise, the 
device will weigh incorrectly and you will have problems in use.

How To Use
•	 After your cat enters the litter box, the infrared motion sensor and weight sensors on the device 

detect if the cat stays inside for more than 15 seconds.
•	 After your cat leaves, the device waits 30 minutes for drying time. (Duration can be set between 

30-120 minutes via the mobile app).
•	 During drying time:
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	- The red light inside the device will be constantly on.
	- The buttons on the device will be temporarily disabled.

•	 When the drying time is over, the device automatically starts the cleaning cycle.
•	 After cleaning is complete, the device will be ready for use again.
•	 When the waste container is full:

	- Green light will flash on the device, 
	- A notification will also be received via the mobile application.

•	 If waste is clumped in one spot, you can shake the drawer back and forth to evenly distribute 
the waste and use the waste container more efficiently.

•	 Manual cleaning, adding litter, emptying litter and calibration can also be done via the mobile app.

Instructions for use
•	 While the device is operating → While the device is performing any operation (cleaning, emptying 

sand, etc.): 
	- The buttons on the device are disabled.
	- The device will not respond to commands sent from the mobile app.

•	 In this case, when you press the button, a red light flashes inside the device, indicating that the 
action is unsuccessful.

•	 If you see a flashing light inside the drum, this means that an error has occurred in the device.
	- Which color light corresponds to which error is explained in the Error Codes section.
	- Detailed information about the error can be found on the mobile application.

•	 Measurement of litter and cat weights may vary by up to ±300 g.
	- In case you notice a deviation above this value, update the weight setting with the calibration 
mode in the mobile app.

•	 The device warns when the waste container reaches 1 kg full.
	- In case the waste is clumped in one spot, you can shake the container back and forth to 
distribute it and thus reset it.

•	 There is a removable cover at the top of the waste container.
	- When the waste container warning is displayed, ensure that the center section beneath the 
cover is empty before resetting.

	- If this section is full, the waste in the drum cannot be transferred and the appliance may be damaged.
	- Regularly clean the waste transfer cover inside the tank. While the device is idle, periodically 
check that the waste transfer cover is in the closed position.

•	 During the cleaning process, the LED light inside the drum is switched off and the UV-C LED with 
bacteria cleaning feature is activated.
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Mobile APP
Adding the Device
1.	 When you first open the app, you can register by setting an email and password. You can also 

easily register with your Google (Gmail) account. (Figure 1)
2.	 When the app opens, you will see 4 tabs:

My Home: This is the screen that lists your PetPard devices. Here you can see your device and 
operate your device. (Figure 2)
My Cats: You can add and edit your cat(s) on this screen. The device provides usage reports on a 
cat-by-cat basis based on weight measurement.
Reports: You can track all reports about the device in this tab.
My Account: You can manage app subscription data and device settings from this tab.
After logging into the app, you can start the process of adding products by tapping the “+” button 
in the upper right corner.

3.	 Tap the Add Device button and you will see a notification on the top screen. Please take this 
notification into consideration. If you are operating the device for the first time, make sure that the 
drum is empty. After pressing Continue, you will be redirected to the Add Device screen. (Figure 3)

4.	 At this stage, the application will request location permission from you. You can grant the 
permission by selecting either “Allow While Using the App” or “Allow Once.” (Figure 4)

Şekil 2 Şekil 4Şekil 1 Şekil 3

5.	 Press the (�) Wi-Fi button on your PetPard device to put it into pairing mode. Then, in the app, 
select the device starting with the name “PetPard_” from the list of available devices. (Figure 5)

6.	 After selecting the device, the “Connecting to Device” screen will appear, and the app will connect 
to the device. (Figure 6)

7.	 After the app connects to the device, it will scan for Wi-Fi networks to find your home or office internet. 
(Figure 7)

8.	 After the scan is complete, select your home or office network from the Wi-Fi list and enter your 
Wi-Fi password. (Figure 8)
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9.	 Once you have entered your Wi-Fi password, the device configuration process will begin. (Figure 9)
10.	When you reach the success screen, the setup will be completed successfully. Tap OK to return to 

the app’s main screen. (Figure 10)
11.	After this stage, you will be able to see your device listed under the My Home tab. Tap on the 

device to access the Device Management Screen. (Figure 11)
12.	From this screen, you can perform all management operations and easily operate the device’s 

functions. (Figure 12)

Şekil 10 Şekil 12Şekil 9 Şekil 11

� NOTICE!
•	 The actions in this section can only be started when the device is in standby state.
•	 When a mode is active, you cannot switch to another mode until that mode is completed.
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Functions
Cleaning Button
•	 The device performs automatic cleaning, but you can use this button to start it manually.
•	 The app will send a notification when cleaning is complete.
Empty Litter Button
•	 It is used to completely empty the litter in the device.
•	 For it to work, the amount of litter must be less than 1000 g and the waste container must be less 

than 750 g.
•	 While it is working, the pink light turns on; it turns off when the process is finished and a 

notification is sent.
Add Litter Button
•	 When you add fresh litter, press this button to save the weight.
Litter Tare Button:
•	 If you are sure that the litter is measured incorrectly, it resets the weight value to zero.

Steps:
•	 Press the button � a blue light turns on inside the drum.
•	 Empty litter  � press the Confirm button in the application.
•	 The light turns off and turns blue again.
•	 Add fresh litter  � weight information appears on the display.
•	 The litter should be between 500 g and 2000 g.
•	 After confirming, the blue light turns off and the device is ready for alignment.
•	 If there is still an error, use calibration mode.
Reset Waste Container Button
•	 Resets the saved waste data when you empty the waste drawer.
•	 The yellow light flashes for 2 seconds and turns off.
•	 Note: Make sure that the center of the drawer cover is empty before resetting.
Calibration Button
•	 Available if litter or cat weight is measured incorrectly (only launched from the mobile app).

Steps:
•	 Empty the device  � Press “Continue”.
•	 Place an object of known weight inside  � enter and confirm the weight in the app.
•	 The device calibrates itself.
•	 Remove the object  � add litter and press the “Add Litter” button.

Settings
LED Button
•	 Changes the LED light mode in standby mode:
•	 Animation mode  � color transitions.
•	 Normal mode � selected color remains on.
•	 Off � LED switches off completely (for photosensitive cats).
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LED Color Button
•	 Allows you to select the color of the LED inside the drum.
•	 When animated, it automatically switches to normal mode.
Operating Mode Button:
•	 Normal mode � works at different speeds to complete cleaning quickly.
•	 Silent mode  � cleans more slowly and quietly.
Night Mode Button
•	 Prevents the device from operating between 22:00 - 10:00.
During Drying Time Button:
•	 It allows you to set the pre-cleaning waiting time between 30 and 120 minutes.
•	 Selecting a longer duration will improve the cleaning performance.
Cat Weight Button
•	 You can set the minimum weight to be detected between 700 g and 3000 g.
•	 Can be used for small cats to prevent the device from activating.

Errors and Solutions
Proximity Sensor Dirty (Dark blue light)
•	 If the sensor detects an object for more than 4 minutes, it will display an error.
•	 Clean the sensor  � When it returns to normal, the device resets itself
Excess litter (Blue light)
•	 The device displays an error when there is more than 2000 g of litter.
•	 Reduce excess litter  �  the device returns to normal.
Litter Too Low (Pink light)
•	 The displays an error when there is least than 500 g of litter.
•	 Add litter, then press the “Add Litter” button.
Waste Container Full (Green Light)
•	 It will display an error when the waste exceeds 1000 g.
•	 Empty the drawer or shake it to level the waste/litter  � Press and hold the “Clean” button for 2 

seconds.

Waste Disposal Cover Jammed (Purple light)
•	 It displays an error when an object is stuck through the cover.
•	 Remove the object  � then press the “Clean” button for 2 seconds.
Transfer Door Not Opened (Red Light)
•	 It displays an error when the cover between the drum and the waste container is not opened.
•	 Remove the drawer, check the cover  � remove the obstruction and restart the device.

Cleaning and Maintenance
•	 Do not forget to unplug the device before cleaning.
•	 Clean your device regularly based on the number of cats you have and how often you use it. 
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Regular cleaning prevents permanent stains and unpleasant odors that may result from waste 
contact with the drum.

•	 Wipe the drum and scraper with a damp cloth.
•	 When cleaning the proximity sensor, make sure no stains remain on it.
•	 The litter scoop can be removed and washed separately.
•	 Empty the waste container regularly and change the litter bag.
•	 Do not use alcohol or abrasive chemicals, as they may damage plastic surfaces.
•	 Do not use alcohol or alcohol-based cleaning products to extend the life of plastic parts.

Storage
•	 If you are not going to use the device for a long time, unplug it from the power outlet.
•	 Before storing, completely empty the litter and waste drawer inside the device.
•	 Clean and dry the drum and all the parts, making sure the device is completely dry.
•	 Store the device in a cool, dry place, away from direct sunlight and moisture.
•	 When carrying or storing the device, lift it gently and protect the weight sensors underneath 

from impact.
•	 Do not place heavy objects on the device and do not step on it.
•	 Keep the device out of reach of children at all times.
•	 If possible, store the device under cover or in a box.

Device Storage
•	 If you do not plan to use the appliance for a long while, store it in a cool and dry place. 
•	 Ensure that the appliance is unplugged and its parts are completely dry. 
•	 Ensure that the appliance is kept out of reach of children.

Recycling
When your product reaches the end of its life, follow these steps for proper recycling:
•	 Cut the device’s cable to make it unusable.
•	 Dispose of the device in designated waste bins for such devices according to the applicable laws 

in your country.

•	 Electrical waste should not be disposed of with household waste.
•	 Throw the device into bins designated for electrical waste.
•	 The device’s packaging is made from recyclable materials.
•	 Dispose of packaging materials in appropriate recycling bins.
•	 The device complies with the WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment) Directive.

♻

� NOTE!
•	 Check if you can fix the problem or defect yourself before calling customer service. For this, please 

refer to the “Troubleshooting” section. If you cannot resolve the issue or defect, call customer service. 
•	 Before calling, please have the model name and product serial number ready. You can find this 

information on the product’s type label.
Help Hotline: (+90 212) 444 0 241
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Troubleshooting
Your device has undergone quality control to avoid any defects. However, if the device does not work 
for any reason, please try the solutions listed in the following table before contacting Fakir Authorized 
Service.

Problem Probable Cause Solution
The device is not 
working at all

Power cord is not plugged in / Power 
switch is off

Check the power cord and plug connection, 
then turn the switch to “1”.

Drum not rotating There is a foreign object in the drum Check the drum and remove any object that 
may be stuck.

The dark blue light is 
flashing

Proximity sensor is dirty or has been 
detecting an object for a long time

Clean the proximity sensor; the device will 
start working automatically when it returns to 
normal.

The blue light is flashing Litter volume is more than 2000 g Remove excess litter.

The pink light is flashing Litter volume is less than 500 g Add litter and press the “Add Litter” button.

The green light is 
flashing

The waste container is full (over 1 
kg) or waste has clumped together 
in one spot.

Empty the waste container. If there is space 
inside, shake it to level the waste/litter and 
reset the device.

The purple light is 
flashing

An object is stuck in the waste 
disposal cover.

Check the cover and remove any object that 
may be stuck. Then, press and hold the Clear 
button for 2 seconds to restart the device.

The red light is flashing
The transfer door did not open / the 
cover is stuck

Remove the waste drawer and check the 
cover. Remove the obstacle and restart the 
device.

The weight is being 
measured incorrectly.

The litter or cat's weight is found to 
be very different.

Use the Litter Tare or Calibration mode on the 
mobile app.

The waste container is 
frequently warning

There is no waste sensor; the 
measurement is calculated based on 
the difference in litter weight.

Level the waste, perform a manual reset if 
necessary.

The red indicator light 
stays on continuously 
when the appliance is 
first turned on.

There is weight inside the tank. 
The sensor may detect weight even 
when there is none in the tank.

The tank must be empty when the appliance 
is first turned on. 
Press and hold the cleaning button for 2 
seconds, then release it.

Shipping
To prevent damage to the device, follow these steps to transport your device safely:
•	 Transport the device in its original packaging.
•	 If the original packaging is not available, use a suitable and soft packaging that protects the device.
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GARANTİ ŞARTLARI
1.	 Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve iki (2) yıldır.
2.	 Satıcı ve üretici/ithalatçı tarafından malın tüketiciye teslim tarihi ve yeri yazılarak kaşelenip imzalanmayan garanti 

belgeleri geçersizdir.
3.	 Kullanıcının malı tanıtma ve kullanım kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanımlardan kaynaklanan hasar ve 

arızalar (çizilme, kırılma, kopma, vb.) garanti kapsamı dışındadır. Arızalarda kullanım hatasının bulunup bulunmadığı, 
yetkili servis istasyonları, yetkili servis istasyonunun mevcut olmaması halinde sırasıyla; malın satıcısı, ithalatçısı veya 
üreticisinden birisi tarafından mala ilişkin azami tamir süresi içerisinde düzenlenen raporla belirlenir ve bu raporun 
bir nüshası tüketiciye verilir. Tüketiciler, rapora ilişkin olarak bilirkişi tarafından tespit yapılması talebiyle uyuşmazlığın 
parasal değerini dikkate alarak tüketici hakem heyetine veya tüketici mahkemesine başvurabilir. Belirtilen haller dışında, 
bütün parçaları dahil olmak üzere malın tamamı garanti süresi boyunca firmamızın garantisi altındadır.

4.	 Sarf malzemeleri ve kullanıma bağlı olarak eskiyen, yıpranan, kireçlenen, kirlenme nedeniyle işlevini yitiren parçalar 
ve bu parçaların işlevlerini yitirmesi nedeniyle oluşan hasar ve arızalar, garanti kapsamı dışındadır. Bu parçalar yetkili 
servislerden ücreti mukabilinde satın alınabilecektir. Yetkili servislerden satın alınmayan parçalar nedeni ile oluşan 
arızalar garanti kapsamı dışındadır.

5.	 Ürüne ilişkin; ürün tanıtımı, montaj işlemleri, teknik kontroller vs. işlemler dâhil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, 
Yetkili servis dışındaki şahısların müdahalesi durumunda, malın tamamı garanti kapsamı dışındadır.

6.	 Voltaj düşmesi veya yükselmesinden dolayı veya hatalı elektrik tesisatı nedeniyle meydana gelebilecek arızalar garanti 
kapsamı dışındadır.

7.	 Malın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir. Malın tamir süresi 
en fazla 20 iş günüdür. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya 
bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. Tüketici, 
arıza bildirimini; telefon, fax, e-posta, iadeli taahhütlü mektup veya benzeri bir yolla yapabilir. Ancak uyuşmazlık halinde 
ispat yükü tüketiciye aittir.

8.	 Malın garanti süresi içerisinde yetkili servis istasyonuna veya satıcıya tesliminden itibaren arızasının 10 iş günü içerisinde 
giderilmemesi halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir malı 
tüketicinin kullanımına tahsis edecektir. Benzer özelliklere sahip başka bir malın tüketici tarafından istenmemesi halinde 
üretici veya ithalatçı bu yükümlülükten kurtulur.

9.	 İş günü; ulusal, resmi ve dini bayram günleri ile yılbaşı, 1 Mayıs ve Pazar günleri dışındaki çalışma günleridir.
10.	 Malın garanti süresi içerisinde, gerek malzeme ve işçilik, gerekse montaj hatalarından dolayı arızalanması halinde, işçilik 

masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin tamiri yapılacaktır.
11.	 Malın garanti süresi dışında, servis istasyonları tarafından verilen montaj, bakım ve onarım hizmetiyle ilgili olarak, bir yıl 

içerisinde aynı arızanın tekrarı halinde tüketiciden herhangi bir isim altında ücret istenemez. Tüketicinin malı kullanım 
kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanmasından kaynaklanan arızalar bu madde kapsamı dışındadır.

12.	 Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, aşağıda sınırlı sayıda sayılan seçimlik haklardan birini kullanabilir:
a.	 Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme,
b.	 Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden indirim isteme,
c.	 Aşırı bir masraf gerektirmediği taktirde, bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın ücretsiz onarılmasını 

isteme,
d.	 İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme

13.	 Tüketicinin onarım hakkını kullanmasına rağmen malın;
a.	 Tüketiciye teslim edildiği tarihten itibaren garanti süresi içinde kalmak kaydıyla tekrar arızalanması,
b.	 Tamiri için 29029 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Satış Sonrası Hizmetler Yönetmeliği’nde belirtilen gereken 

azami sürenin aşılması,
c.	 Tamirin mümkün olmadığının yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi 

durumlarında tüketici malın ücretsiz değiştirilmesini, bedel iadesini veya ayıp oranında bedel indirimini talep 
edebilir.

14.	 Malın ayıpsız misli ile değiştirilmesinin satıcı için orantısız güçlükleri beraberinde getirecek olması halinde tüketici, 
sözleşmeden dönme veya ayıp oranın bedelden indirim haklarından birini kullanabilir. Orantısızlığın tayininde malın 
ayıpsız değeri, ayıbın önemi ve diğer seçimlik haklara başvurmanın tüketici açısından sorun teşkil edip etmeyeceği gibi 
hususlar dikkate alınır.

15.	 Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti süresi ile sınırlıdır.
16.	 Satılan mala ilişkin düzenlenen faturalar garanti belgesi yerine geçmez.
17.	 Garanti belgesi ile ilgili olarak çıkabilecek sorunlar için Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi 

Genel Müdürlüğü’ne başvurulabilir.
18.	 Tüketiciler şikâyet ve itirazları konusundaki başvurularını tüketici hakem heyetlerine ve tüketici mahkemelerine 

yapabilirler.



GARANTİ BELGESİ

Bu belgenin kullanılmasına; 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve bu Kanun’a dayanılarak yürürlüğe 
konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarına Dair Yönetmelik uyarınca, T.C. Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin 

Korunması ve Piyasa Gözetim Genel Müdürlüğü tarafından izin verilmiştir. 

İMALATÇI / İTHALATÇI FİRMANIN
ÜNVANI	 : Fakir Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. A.Ş.
MERKEZ ADRESİ	 : Saruhan Plaza, Basın Ekspres Yolu, No:39 Küçükçekmece, 
	   İstanbul / TÜRKİYE
TELEFONU	 : 0 212 249 70 69
FAKSI	 : 0 212 251 51 42
FİRMA YETKİLİSİNİN
İMZASI - KAŞESİ	 :

ÜRÜNÜN
CİNSİ	 : Otomatik Kedi Tuvaleti
MARKASI	 : Fakir 
MODELİ	 : CLB-01
BANDROL VE SERİ NO	: 
TESLİM TARİHİ VE YERİ	: 
GARANTİ SÜRESİ	 : 2 YIL
AZAMİ TAMİR SÜRESİ	 : 20 (YİRMİ) İŞ GÜNÜ

SATICI FİRMANIN
ÜNVANI	 :
ADRESİ	 :
TELEFONU	 :
FAKSI	 :
FATURA TARİH VE NO	 :

TARİH - KAŞE - İMZA	 :

Farklı dillerde kullanım kılavuzu 
için QR kodu okutunuz.

egaranti kayıt için 
QR kodu okutun.

Scan the QR code for the user 
manual in different languages.

Kullanım kılavuzuna  
destek.fakir.com.tr adresinden 
de ulaşabilirsiniz.

egaranti kayıt için
fakir.egaranti.com

adresinden de 
ulaşabilirsiniz.


